
 
Seite  von 1 1

Gröbenzell den 19.03.2020


Gefährdungsbeurteilung Kundendienst und Serviceeinsätze 

Sehr geehrte Kunden,


besondere Situationen erfordern leider auch besondere Maßnahmen.

Zu unser allem Schutz haben wir uns daher dazu entschlossen vor jedem Kundendiensteinsatz 
wichtige Informationen einzuholen.

Wir sind nach dem Arbeitsschutzgesetz dazu verpflichtet alle erforderlichen Maßnahmen zur 
Sicherheit und Gesundheit unserer Beschäftigten zu treffen.

Diese Schutzmaßnahmen gelten somit auch für Sie als Kunde bei einem Kundendiensteinsatz.


Dieses Schreiben dient dazu, in einem begründeten Verdachtsfall an die zuständigen Behörden 
weitergegeben zu werden.


Daher benötigen wir von Ihnen bitte folgenden Daten:

Die folgenden Daten werden nach DSGVO Richtlinie nach 14 Tagen ohne Auffälligkeiten oder 
Erkrankung automatisch vernichtet.


Datenerhebung zur Gefährdungbeurteilung Ihres Einsatzes und der Wahl der richtigen 
Schutzmaßnahmen:

Fragen: Ja Nein

Hatten Sie in den letzten 14 Tagen Kontakt zu einem bestätigten Corona Krankheitsfall?

Haben oder hatten Sie Krankheitssymptome, welche plötzlich ohne plausible Erklärung 
aufgetreten sind?

Waren Sie in den letzten 14 Tagen in einem Risikogebiet nach Definition des Robert Koch 
Instituts https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/nCoV.html?

Haben Sie relevante Vorerkrankungen und / oder gehören Sie zu einer Risikogruppe?

Name:

Telefon:

Anschrift des Einsatzortes:

Unterschrift
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